Chubb

& United Technologies

Aartselaar, 27-11-2017

ISYNDIC IMMOTRAP BVBA
ROELENS PASCALE

TERVURENSEVEST 23 \
3001 HEVERLEE ONTYANGEN - 1 DEC. 7017

Uw contact :  Onze vestiging te Aartselaar
Tel: 03 829 00 99

Onze ref.: X400322

Beste,

In bijlage vind u het door beide partijen ondertekende onderhoudscontract.
Ik hoop u hiermee van dienst te zijn,

Vriendelijke groeten,

Annemie Nuyts
Servicemedewerker
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Exemplaar van klant
Art. 3. ONDERHOUD EN VOORWAARDEN

Zijn ten laste van CHUBB SECURITY SYSTEMS bvba -

1. Een onderhoudsbezoek per jaar, ofwel tijdens een herstelling van sen defect, ofwel op sern
vocraf bepaalde periods,
be dag en het uur van dit bezoek worden door CHUBR SECURTITY SYSTEMS vastgelegd en dir
tijdens de ncormale werkuren van CHUBB SECURITY SYSTEMS ovba.

Tijdens dit bezoek wordt de installatie getest, gecontroleerd en, indien nedig,
aangepdst om de ¢oede werking ervan te verzekeren.

Het eonderhceudsbezoek onvat de volgende zaken:
verificatie wvan het contrcleboek + noteren van de bezoekdatum en eventuel
cpmezkingen/aanpassingen {(controleboek aan te leveren door CHU
verificatie var de staat van de gehele installatie
verificatie en testen van de goede werking van de cenktrales met inbegrip van alle
elektronische kringen, de functies, de programmering, de interfaces en de doormalder
varificatie van de aanduidingen van alle identificeerbare elementen

- verificatie en test van de automatische en manueie detectaoren en akoestische en
cptische waarschuwingssignalen

~ werificatie van het voedingsaggregaat met inkbegrip van de hulpvoedingen

~ opstellen van een controleverslag
vervanging van de batterijen minstens €én mazl om de 3 jaar: kost veor de klant
volygens de geldende prijzen op dat ogenblik

- stzndaardvervanging om de de 8 jzar (zijnde 12,5% per jaar. van de rockdetectoren
door gereviseerde detectoren overeenkomstig de Belgische norm NBN £21-100.

s}

De kcsten voor het uurloon e=n de verplaatsing voor dit bezoek ZiJn ten laste van CHUBRA
SECURITY SYSTEMS bvba.

2. De ondertekening van het centract door de gebruiker laat deze laatste toe bergep te doen
0p de 24 wur op 24 technische bijstand waartoe CHUBB SECURITY SYSTEMS bvba zich heeft
verbondsn om deze bijstand te verlenen alle dagen van het jaar.

,

3. In het kader van it contract zsl elk stuk, dat defect is ten gevolge van normaal gebruik

van de installatise, gefactureerd worden aan de catalogusprijs in voege cp dat moment.

Zijn ren laste van de gebruiker:

1. Elke andere tussenkomst, veor welke reden het ook mege zijn, buiten het hiervoor
vernoemde bezoek zal gefactureerd worden {wisselstukken, uurloon en verplaatsing} .

2. Flk onderdesel dat vervangen werd tijdens een onderhoudsbezoek zal evencens gefactureerd
worden. In geval van draadloze installaties {Wwireless), en on een goede werking te
garanderen, moeten da batterijen alle twee jaar vervangen worden.

3. Bij wvervanging van een detector worden ionisatiedetectoren niet teruggenomen door CHUBS
SECUTIRY SYSTEMS bvba. De klant zorgt zelf voor het verwijderen van de
lonisatiedetectoren. Indien de klant dit wenst, kan CHURE SECURITY SYSTEMS bvba deze
dienst supplementair aanbieden.

4. 1n het geval dat de techrische diensten van CHUBB SECURTTY BYSTEMS bvba een herstelling
moeten uitvoeren tijdens sen onderhoud, zal deze gefactureerd worden (uurloon) wanneer de
herstelling meer dan een half uur in beslag ncemt.

5. De facturatie van de wisselstuxken, van het uurloon en van de verplasztsingen zal
opgemaakt worden volgens het tarief in voege op dat moment bij CHUBB SECURITY SYSTEMS
bvba.

Art. 4. DUUR
De huidige oversenkomst words afgesloten voor een coverbrekelijke dunr van 1 jaar te
teginnen op de datum var indienststelling voor een nieuw systeam en vanaf de datum van

ondsrtekening voor esn reeds bestaand systeem,

Elk van beide conlracterende partijen fran deze svereenkomst ocpzeggen cer Jangetekend
schrijven gericht aan de medecontractans, minstens 2 maanden veoor de vervaldarum.

Zonder opzey, zal deze cvereankomst stilzwijgend verlengd worden azn dezelfde
voorwaarden en voor dezelfde onverbrekeli-ke duur van 1 jaar.
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Exemplaar van klant

Art.

(bi}

Art,

5. VERPLICHTINGEN

ulker moet het systeem gebruiken als een "gcoede huisvadar

De gebruiker meoet zelf &ti¢ het goed functioneren van zijn systeem onder contract
nesten en sen tussenkomst van CHUBE SECURITY SYSTEMS bvba vragen telkens dirt g bij
Fet vaststellen van 2en defect. In de tussanti aesmt hii alle nodige cons
maatrsgelen.

De gebruiker mag niets wijzigen of maqg niets laten wijzigen, zonder zich e2rst te wsnden
naar CHUBE SECURITY SYSTEMS bvkba, @san het systeem van functicneren, zan het
vosdingssysteem, aar de #pparaten, aan de eventuele telefoonve inding. Hij mag géen
apparaten teevoegen, weglaten of vervangen en ook nier de plaatsing de appazaten

aanpassen.

Le gebruiker iz erzan gehouden om CHUBB SE SYSTEMS bvba te verwittigen en, zo
nodig, zijn verzekerasr, van iedere wijziging in (of van) de baschermde zore @n om zo
snel mogelijk de diensten in te roepen, op zijn kosten, van CHUBE SEC UPE: SYSTEMS bvbka
voor verificatie en eventueel aanpassingen en/of wijzigingen. Hij most ook de vrij
toegang tot de centrala verzekeren voor CHUBE SECURITY SYSTEMS bvba en dit QU h
ogenblik of op het cvereengekomen tijdstip zodat zii haar centractuele verplich

nakomen.

CHUBB SECURITY hvba wehoudt zich het recht voor om de gebruiker, op isder moment
raad te geven om de optimale werking van de installatie ‘te waarborgen.

De nerstelliingen en/of wijzigingen zullen het onderwerp zijn van een bes-ek
uitvoering van de werken door de gebruiker aanvsard wordt. De zandacht van de gebruiker
Wwordt getrokken op het risico dat hij loopt in net geval hij de uitvoering van ds
herstelling en/ef wijzigingien) uvitstelt,

dat voey de
=

6. CONTRACTUELE VERGOEDING

lijkse vergoeding vocr het bezesk is bepaald in artikel 1, zowel het bedrag als
X is jaarlijks en vooruit betaalbaar aan CHUER SECURITY SYSTEMS bvba, door
uikez, alle belastingen zijn ten laste wvan de gebruiker.

goeddunken, een jaarlijise factuur opmaksp

=

HUBE SECURITY SYSTEMS bvba mag, naar eigen
ie de overeenkomsiige periode van hes kalenderjaar dekt.

Indien de samenstelling van de installatie en de itodeling van de geleverds dppatatsr
gew-Jzligd werden, op ¥raag var de gebruiker, zal de jaarli 3kse vergoeding een
overeankomsti iiziging ondergaan. Deze aanpassing z ~den, indien nodig,
nper fractie van een jaar, en zal ingaan op de eerste voigend op de maand
waarin de wijzigingen gensurden.

De vergoceding zal bij de jasrlijkse Facturatie herbekeken werden voor de zanpassing var

euws lndey.
7. UITVCERING-SCHORSING
De diensten en de toepassing v het programma zullen

ketaling van de factuur, op voo:hand opgemaakt, <die des jaasrlijk
dekt,

3 o] 1T velile secht geschorst worden
tot dit contract niet betaald werd docor de gebruiker.

Te prestaties gewsarborgd door hui
wanneer sen factuur met berre

HBet niet-respacteren van &8n van ziin bruiker geelit net recht
2an CHUBE SECURLITY SYSTEMS bvba om het en nadele en ten laste
van de gesbruiker. Derze laatste zal hierv worden via een

2
de

nd schrijven, cerachty aard gi met de reden,
ing inhoudend om het totale bedrag van
jaar te betalen, als verbrekingsvergoeding.

aangele
verpli
lopend
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Exemplaar van klant
Art. 8. WIJZIGING

Alle aanvullingsn, wijzigingen, het gedeelteliik of vollediy schrappen van de clausulies
in huidig contract zullen s chts geldic zijn indien zij in een door de partijen
endertekand an gedateerd adderdum Gpgencmen zijn,

le
a

Axt. 9. OVERDRACHT

CHUBB SECURITY SYSTIMS bvba kan zijn rechten er
overdragen aan een derde,
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Art. 10, AANSPRAKELIJKHEID

CHUBB SECURITY SYSTEMS bvba zal niet Verantwoordeli<k Zi]n voor schade behalve in geval
van een fout van Zijn personeel of gedrek van hes Systeem en op vosrwaarde das door de

gebruiker hetr corzakelijke verband met de schade bewezen kan worden, en dit voor Zovar

dat CHUBE SECURITY SYSTEMS bubsz verwittigd wordt vap de schade binnen de 24 uren,

Het is uitdrukkelijk erkend bij beids Partijen dat CHUBB SECURITY SYSTEMS bwba niet in
de hecedanigheid van Verzekeraar werit epn 21j enkel kan beantwoorden san de schade
veroorzzakt door haar personeel of haar materisal wanneer deze schade an de geldige
Jevolgen hiervan gedekt ziirn door de verzekeringspolissen 2fgeslioten op naam van CHUBE
SECURITY SYSTEMS bvba &N waarvan de voorwaarder “er beschikking gesteld vorden van ds
gebruiker bij zijn esrste verzoex.

ArE. 11 BEVOEGDHEDEN

Ir het geval dat de gebruiker sen firma is, zz]1 elke betwisting tussen partijen in
verband met her fmidige contract of met de uitvoering ervan, c¢nder de uitsluiterde
oevoegdheid van de Rechtbank, wvan zijn Maatschappeliike zetel, vallen.

Indien de gebruiker een consument is, zal elke batwisting ander de uj: luitenda
bevoegdheid van de Rechtbank vzllen van de plaats van de gevolgtrekking of vanp de
uitveering van de verplicntiagen in betwisting.
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